També et pot interessar:
> Gestio i Dret Local (Master)
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> Direccid de Serveis i Projectes de Promoci Local (Postgrau)
> Participacio Ciutadana i Comunicaci6 (Postgrau)

Col-laboren:

- Direccid General de Participacio
Ciutadana del Departament d'Interior,
Relacions Institucionals i Participacio
de la Generalitat de Catalunya

- Secretaria d'Accio Ciutadana del
Departament de Governacio
i Administracions Pabliques
de la Generalitat de Catalunya

- Secretaria de Joventut
del Departament d'Accid Social
i Ciutadania de la Generalitat
de Catalunya

« GRECC - Resolucid de conflictes

- Departament d'Accié Social
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i Ciutadania de la Generalitat
de Catalunya

- Diputacio de Girona
- Federacio de Municipis de Catalunya
- Associacio Catalana de Muncipis

i Comarques

- Ajuntament de Girona (Arees

d'Urbanisme, Participacio, Serveis
Socials, Joventut i Medi Ambient)

- Consell Comarcal del Pla de I'Estany
- Fundacid IWITH.ORG

- Responsabhilitat Global

- Federacid Catalana del Voluntariat
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UdGFormacio

FUNDACIO UNIVERSITAT DE GIRONA:
INNOVACIO | FORMACIO

Edifici Mercadal

Placa Jordi de Sant Jordi, 1
17001 Girona

Tel. 972 210 299

Fax 972 223 454
A/e:info.fundacioif@udg.edu
www.fundacioudg.org

horari: de dilluns a dijous de 9.00 a 19.00 h

idivendres de 9.00a15.00 h

Empresa

(Excepte del 14 al 31 de juliol, de dilluns Resisteaca

a divendres de 9.00 a 15.00 h)

zacions. Director del Diploma de Postgrau en Mediacié Comunitariai Re-
solucid de Conflictes Publics de 1a Universitat de Girona (UdG).

Enrelacid amb determinats continguts i dins del modul Ambits i sectors de
mediacié comunitaria, es convidaran responsables piblics, docents o ex-
perts de reconegut prestigi i hi participaran professionals de diferents or-
ganitzacions.

Durada i calendari
226 hores (21,5 crédits) Del 17 d'octubre de 2008 al 4 de juliol de 2009.

Horari:

les sessions presencials es faran els divendres de 17.00 a 21.00 hi els
dissabtes de 10.00 a 14.00 h i de 15.30 2 19.00 h.

- 1a sessio presencial: 17 d'octubre de 2008

- 2a sessid presencial: del 27 al 28 de febrer de 2009

- 3a sessid presencial: del 24 al 25 de maig de 2009

- 4a sessi6 presencial: del 3 al 4 de juliol de 2009

Les sessions en linia es faran els divendres cada quinze dies.

Lloc de realitzacio
Universitat de Girona

Places
15 places

Preu
1.300 €* (o des de 121,46 €/mes**)

El curs té un cost total de matricula de 2.600 € perd gracies a les aju-
des institucionals que hem rebut, I'hem pogut rebaixar a 1a meitat.

* Inclou una asseguranca d'accidents. No inclou les taxes d'expedici6 del
titol.

** Segons finangament a 11 mesos. Condicions subjectes a les fluctua-
cions del mercat.

Financament

La Fundacid té establertes condicions especials de pagament amb diver-
ses entitats bancaries que permeten fer els pagaments fraccionadament.
Per a més informaci6 podeu consultar a través del nostre web.

Preinscripcio i matricula

Cal omplir el full d'inscripci6 que ens podeu fer arribar personalment, per

correu regular o fax, 0 mitjangant el nostre web.
Opcionalment es pot realitzar una preinscripcié que déna dret a reserva de

placa.

——

Preinscripci6: del 2 de juny fins a un mes abans de 1'inici del curs.
- Cal realitzar un pagament de 150 € que es restara de I'import total de la
matricula.

Matricula: fins a 15 dies abans de 1'inici del curs.
- Fotocopia del DNI i fotocopia compulsada del titol universitari (o del
resguard).

* |a Fundaci6 es reserva el dret d'anul-lar el curs. L'organitzacid es com-
promet a comunicar-ho als alumnes amb antelaci suficientiatornar1'im-
port de tots els pagaments realitzats, aixi com també de les possibles
despeses bancaries originades pels tramits del finangament bancari (sem-
pre que s'hagin realitzat amb alguna de les entitats bancaries estipulades
per la FUAGIF).

Serveis

La Fundacid ofereix diversos serveis als seus alumnes: carnet d'estudiant,
correu electronic, accés ales aules informatiques i ales biblioteques de la
UdG, accés a les activitats formatives del Servei de Llengiies Modernes,
accés a les diferents activitats que organitza el Servei d'Esports de a UdG,
borsa de treball per a alumnes i exalumnes i practigues en empreses i ins-
titucions.

Tamhé us pot interessar:

Per aquest mateix any academic 2008-2009 també esta previst que es
faci el Master en Mediacid Comunitaria i Resolucid de Conflictes Piblics
(semipresencial).

- Les sessions en linia s'iniciaran els divendres i cada quinze dies.

- Del 26 de setembre de 2008 al 12 de desembre de 2009.

- Es faran 4 sessions presencials (divendres de 17.00 a 21.00 h1i els dis-
sabtes de 10.00a14.00 hide 15.30a19.00 h) i 4 d'internacionals en
caps de setmana (Sortides a Paris, Tori, Bilbao-Gernika i Marroc (ciu-
tat pendent de determinar).

Preu: 2.600 £* (o des de 242,91 £/mes**)

* Inclou una asseguranca d'accidents. No inclou les taxes d'expedici6
del titol.

** Gegons finangament a 11 mesos. Condicions subjectes a les fluc-
tuacions del mercat.

Per a més informacid visiteu el nostre web: www.fundacioudg.org
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Diploma de Postgrau en Mediacid Comunitaria i Resolucid de Conflictes Pi-
blics (semipresencial) (Codi: 081031)

Presentacio

Alinici del segle XXI, Tes societats viuen temps de canvis, de transforma-
cions profundes. Dins d'aquest context social en transformacid constant i
trepidant, on conviuen els vells models que no acahen de desapareéixeri els
nous que no acaben de sorgir, es formulen noves necessitats individuals i
col-lectives, noves demandes que obliguen els agents de 1'espai pdblic a
adaptar-se a les noves situacions i a redibuixar el seu paper en la gestid
dels conflictes col-lectius.

L'espai pdblic ja no és patrimoni exclusiu dels governs, encara que han d'o-
ferir garanties plenes de seguretat i estabilitat. Tanmateix aixo permet que
els altres actors, respecte una munid de problemes i conflictes, es redefi-
neixin per tal d'adaptar-se a les exigéncies i necessitats que els nous can-
vis socials imposen. Es veuen obligats a revisar el seu paper dins 1'espai
plblic, consolidar les seves funcions socials i adquirir cada cop més reco-
neixement en la societat.

En aquest context, 1a gestid del conflicte col-lectiu és cada cop més com-
plexa i incerta i demana respostes immediates, eficaces, satisfactories i
que durin en el temps. | és que el conflicte és inherent ales nostres vides,
forma part de 1a quotidianitat, i cada cop més exigeix una resposta des de
lavisi6 de quelcom de natural i capac d'oferir oportunitats i riscos. El con-
flicte no és positiu ni negatiu, el que el fa ser d'una manera o d'un altra és
la seva regulaci6, gestid i resoluci6.

Objectius

- Assolir coneixements teorics i practics que permetin la intervencig
en els conflictes, el seu tractament i la seva gestid.

- Coneixer les causes i les conseqiiencies del conflicte en el sistema
sacial, aixi com el paper de les institucions, organitzacions i orga-
nismes que hi operen.

- (Capacitar-se per a la intervencid professional en els conflictes co-
munitaris i de I'espai pdblic.

- Tenir competencies per detectar, gestionar i resoldre conflictes en
1'espai comunitari, 1a xarxa de serveis plblics, el treball en equip
d'institucions i organitzacions i la coordinacid de projectes i de bones
practiques.

- Disposar de pautes i criteris per a I'elaboraci6 de projectes de me-
diacié comunitaria i de bones practiques per a la gestid del conflicte
comunitari i pdblic i per ala seva avaluacid.

A qui s'adreca
- A titulats universitaris de diferents camps interessats en el desenvolu-
pament d'aquesta practica professional o d'aquest ambit d'intervencid.

- Apersones amb titulacid universitaria que treballen o desenvolupen pro-
jectes o serveis en 1'ambit comunitari i piblic: cos d'administracid; tecnics
d'institucions educatives, sanitaries, dels serveis socials i personals, uni-
versitaries, etc.; representants piblics; dirigents; técnics i voluntaris d'or-
ganitzacions del tercer sector; dirigents i treballadors del sector
empresarial, i professionals dels mitjans de comunicacid i d'informacio.

Programa

- lasessid presencial: trobada i presentacid academica del funciona-
ment i els continguts del postgrau.

- Modul 1. Introducci6 a la conflictologia.

- Modul 2. Procediments en la gesti6 de conflictes.

- Modul 3. La gestid del conflicte a I'espai pdblic.

- 2a sessid presencial: trobada, tutoria col-lectiva i avaluaci6 d'activi-
tats; moduls 1, 21 3.

- Modul 4. La gestic del conflicte i les organitzacions del tercer sector.

- Modul 5. La gesti6 del conflicte en els mitjans de comunicacio.

- Modul 6. 'empresa i el conflicte en el context social.

- 3a sessié presencial: trobada, tutoria col-lectiva i avaluacid activi-
tats; moduls 4, 51 6.

— Modul 7. Ambits i sectors transversals de mediacié comunitaria.

- Modul 8. Disseny i desenvolupament de projectes de GAC.

- Modul 9. Practiques o projecte.

- 4a sessid presencial: trobada, avaluacié d'activitats; moduls 7, 8 i
9.Tutoria final postgrau i practiques o projecte.

Idioma
Les classes s'impartiran en catala i castella.

Sistema d'avaluacid

- S'avaluara el treball desenvolupat per part dels alumnes a partir de la
seva participacid en les sessions de treball, tant teoriques com practi-
ques, en els forums i en les sessions presencials, especialment enlare-
alitzaci6 de les activitats.

- En general, es valora els coneixements adquirits i demostrats en 1'ela-
boracid del projecte de mediacid comunitaria i resolucié de conflictes o
en les practiques desenvolupades a les institucions o organitzacions amb
les que tenim conveni.

- Caldra realitzar el 75% de les activitats per rebre la titulacié de postgrau.

o

Titulacio
Diploma de Postgrau en Mediacié Comunitaria i Resolucié de Conflictes
Piblics per la Universitat de Girona.

Direccid

- Xavier Pastor. Politoleg. Postgrau en Resoluci6 de Conflictes, Universitat
Ramon Llull. Director del Diploma de Postgrau en Mediacié Comunitaria i
Resolucid de Conflictes Piblics de la UdG. Autor de Tes publicacions i lli-
bres: Mediaci6 comunitaria i gestid alternativa de conflictes a Catalunya.
Una guia per la governabilitat (2000); Guia practica de la gestid de con-
flictes a les associacions (2004); Mediacid comunitaria i gestid alterna-
tiva de conflictes. De les experiéncies a les bones practiques (2007), Cap
aun model catala de la gestid alternativa de conflictes piblics (2008).

Professorat

- Albert Ruhi. Bioleg i doctorand a I'Institut d'Ecologia Aquatica (UdG).
Portaveu de 1'Observatori del Ter de 1'Ateneu Juvenil, Cultural i Naturalista
de Girona.

- Alfred Vernis. Doctor en Gesti6 Piblica i no Lucrativa. Professor d'ESADE.
Autor de llibre La gestion de 1as ONL i Los retos de 1a gestion de 1as ONL.
Membre del Patronat de la Fundaci6 Catalana de I'Esplai.

- Araceli Crespo. Pedagoga. Coordinadora de la recerca Mapa de partici-
paci6 ciutadana i gesti6 de conflictes comunitaris i pablics a Girona. Ana-
lista de conflictes i autora del Ilibre Guia de 1a gesti6 de conflictes a les
associacions (2004).

- Belén de la Cdmara. Responsable de I'Area de Mediaci6 de CEPS Projec-
tes Socials.

- Conxita Vila. Treballadora Social. Especialista en serveis socials d'aten-
cié primaria. Experta en disseny i desenvolupament de projectes comu-
nitaris i treball en xarxa.

- Cristina Alsina. Tinent d'alcalde de 1'Ajuntament de Girona.

- Cynthia Sierra. Llicenciada en Comunicacid Social. Postgrau en Mediacid
Comunitaria i Diplomada en Cultura de Pau. Investigadora i analista de
processos comunitaris a America Llatina.

- Carles Lama. Director de I'organisme autonom del Conservatori de M-
sica de Girona de Ta Diputaci6 de Girona.

- Francesc Reina. Educador social. Mediador de I'Area de Serveis Perso-
nals de I'Ajuntament de Badalona.

- Gemma Clapés. Pedagoga i educadora social. Directora tecnica de la Fun-
dacid SER.GI.

- Jaume Vendrell. Advocat i politoleg.

- Joan Pluma. Tinent d'alcalde d'Urbanisme de I'Ajuntament de Girona.

- Jordi Gusi. Llicenciat en Economia a la Universitat de Barcelona i Master
en Funci6 Gerencial d'ONGD d'ESADE. Desenvolupa tasques de consul-
toriaiassessoria per a diverses entitats. Gerent a ECAS, Entitats Catala-
nes d'Acci6 Social.

- Josep Maria Canyelles. Master en Politiques Pdbliques Socials, Univer-
sitat Pompeu Fabra. Consultor d'empreses i organitzacions.

- Lluis Pastor. Professor titular de Retorica, de Marqueting Editorial i de
Premsa ala Universitat Ramon Llull (Doctor per la Universitat Autonoma
de Barcelona). Autor del llibre Retorica Express (2006). Director de Ges-
ti6 de Continguts del Grup UOCi director general de I'Editorial UOC.

- Maria Teresa Seseras. Advocada i anterior Defensora del Ciutada de la
ciutat de Girona.

- Joan Manuel Del Pozo. Catedratic de Filosofia de 1a Facultat de
Lletres de la Universitat de Girona (UdG).

- Marisa Hontoria. Advocada. Master en American Laws (ADR) Alternative
Dispute Resolution. Membre de Ta National Association For Community
Mediation (EUA).

- Maria Puig. Coordinadora territorial de Joventut a Girona.

- Mireia Gaza. Responsable del servei de suport a comunitats de veins de
1'Associacid per ala Recercail'Accié Comunitaria EINA de Salt.

- Monica Buscarons. Psicopedagoga i mestra d'Educaci6 Especial. Experta
en mediacid socioeducativa i dinamiques de grups.

- Montserrat Rodriguez. Llicenciada en Pedagogia Social. Responsable de
Cooperaci6 i Formacid per al codesenvolupament a la Fundaci6 Pagesos
Solidaris (Lleida).

- Monserrat Serrats. Professora en Resolucié de Conflictes i Mediacid en
I'Ambit Escolar i de Convivéncia Escolar.

- Nria Llevot. Doctora en Psicopedagogia. Professora del Departament de
Pedagogia i Psicologia de la Universitat de Lleida. Formadora sobre mi-
nories étniques i educacid intercultural del Departament d'Educacid i de
I'Institut de Ciéncies de 1'Educacio.

- Pau Vidal. Professor de Gestié d'ONL i Direccié de Projectes. Codirector
del postgrau Funcid Gerencial d'ONGD a ESADE. Coordinador de I'Obser-
vatori del Tercer Sector.

- Pau Lépez. Llicenciat en Filosofia. Postgrau en Mediacid Comunitaria i
Resolucid de Conflictes Pdblics a la Universitat de Girona. Analista de
conflictes.

- Pilar Mas. Llicenciada en Ciéncies de 'Educacid (Pedagogia Terapéutica)
ala Universitat de Barcelona. Postgrau en Mediacié Comunitaria i Reso-
lucid de Conflictes Pablics a la Universitat de Girona.

- Quim Brugué. Professor de 1a Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia
de Ta Universitat Autonoma de Barcelona. Exdirector general de Partici-
paci6 Ciutadana del Departament d'Interior, Relacions Institucionals i
Participacid de la Generalitat de Catalunya.

- Xavier Gir6. Professor de Periodisme Politic a la Universitat Autonoma de
Barcelona (doctor). Coordinador del Postgrau de Comunicacid dels Con-
flictes i 1a Pau. Membre de 1'Observatori sobre la Cobertura Informativa
de Conflictes.

- Xavier Pastor. Politoleg i analista de conflictes piblics i de les organit-



